
鐵の道紀行　アンケート集計結果

ツアー実施日：平成２６年３月２９日（土）

ツアー参加者：計２２名　　アンケート回答者：２２名



①最も印象に残った立ち寄りポイントはどちらですか？（複数回答可）

①昼食はいかがでしたか？ ②プレゼントはいかがでしたか？

③お気付きの点

無回答 0.0%
満足しなかった 0.0%

合　　計 59 100.0%
その他

あまり満足しなかった 0.0%
普通 0.0%

0.0%
菅谷たたら高殿
たたらば壱番地

割合(%)
満足した 18 81.8%

0.1%

13 22.0%
18 30.5%

18 30.5%

１．各立ち寄りポイントについて

【その他のご意見】

項　　目

可部屋集成館・櫻井家

10

合　　計

田部家庭園
鐵の歴史博物館

件数 割合(%)

100%

項　　目

まあまあ満足した 4

　・風邪をひいていて食欲が無くて残してしまいました。申し訳ありませんでした。
　・釜めし大変美味しかったです。　酢の物も珍しかったです。　漬物も□□□で美味しかったです。

件数

22

16.9%

100%

　・初めてでは？

1 4.5%

２．昼食、プレゼントについて

18.2%

割合(%)
59.1%
18.2%
18.2%
0.0%
0.0%

無回答
合　　計

件数
13
4
4

22

項　　目
満足した
まあまあ満足した
普通
あまり満足しなかった
満足しなかった

　・嬉しいお土産です。

【昼食について】
　・コーヒーが飲みたかった。 　・それぞれ味が良かったです。
　・地元の食材で美味しく出来ていました。 　・蕗の薹とても美味しかったです。
　・釜めしをお代り出来たら、尚良かった。 　・普通では入れない場所でセット頂き有難う。
　・自然の食材で心くばりが行き届いていて満足。

　・建物も良くて、お店の方も行き届いたお気づかいをいただきました。　釜めしがもう少し塩気が欲しかったです。
【プレゼントについて】
　・まだ食べていませんが、良いのではないでしょうか。
　・帰って食べます。楽しみです。

13 

18 

10 

18 

可部屋集成… 

田部家庭園 

鐵の歴史博… 

菅谷たたら… 

たたらば壱… 

その他 

18, 82% 

4, 18% 

満足した 

まあまあ満足した 

普通 

あまり満足しな

かった 
満足しなかった 

無回答 

13, 59% 4, 18% 

4, 18% 

満足した 

まあまあ満足し

た 
普通 

あまり満足しな

かった 
満足しなかった 

無回答 



①旅行代金の大人5,000円 ②交通の便を考慮し、２か所としましたが？

③お気付きの点

５．なぜ、このツアーに参加しようと思われましたか？

　・田部家の庭園が見たかったから。　解説して頂けると思ったので。

3.7%

合　　計 27 100%

51.9%
お得感があったから 1 3.7%

14.8%知人に誘われたから 4

割合(%)
鉄の歴史に興味があったから 7 25.9%

項　　目 件数

行ってみたい場所があったから 14

その他 1

３．価格、集合場所について

割合(%) 項　　目 件数 割合(%)
高い 0.0% 便利が良い 11 50.0%

項　　目 件数

やや高い 1 4.5% まあまあ便利 6 27.3%
妥当 17 77.3% 普通 3 13.6%
安い 3 13.6% 不便 1 4.5%
安すぎる 1 4.5% その他 0.0%
無回答 0.1% 無回答 1 4.6%

　・他のバスへ乗りそうになったので、出来れば事前に乗車場所の地図があると良かったです。

　？

合　　計 22 100% 合　　計 22 100%

0

4

2

　道の駅

22.7%

100%

割合(%)
18.2%
0.0%
0.0%

0.0%

18.2%

5

合　　計 22

0.0%

0.0%

50.0%
22.7%

9.1%

5

　中国新聞　Ｃｕｅ 9.1%

2

人から聞いて

新聞
18.2%

0.0%

　日本経済新聞

インターネット

11

その他

4

無回答

　　？

４．ツアーをお知りになったきっかけは？
項　　目 件数

チラシ 4

【集合場所について】
　・広島駅よりバスお願いします。

　・私にとって（車の運転が出来ない）近くて遠いこの地です。

0.0%　その他

　島根県立美術館

無回答 0.0%

　？

　吉田ふるさと村

【その他のご意見】
　・菅谷たたらに行ってみたかった。 　・興味半分でした。

1, 4% 

17, 77% 

3, 14% 

1, 5% 高い 

やや高い 

妥当 

安い 

安すぎる 

無回答 

11, 50% 

6, 27% 

3, 14% 

1, 4% 1, 5% 便利が良い 

まあまあ便

利 
普通 

不便 

その他 

無回答 … 雲南市（県内来市） 

4, 18% 

11, 50% 
0, 0% 

5, 23% 

0, 0% 

2, 9% チラシ 

新聞 

インターネット 

人から聞いて 

その他 

無回答 

7, 26% 

14, 52% 

1, 3% 4, 15% 

1, 4% 鉄の歴史に興味

があったから 
行ってみたい場

所があったから 
お得感があった

から 
知人に誘われた

から 
その他 



６．現在あなたが興味をお持ちの事柄について、

　　あてはまるものをお選びください。（複数回答可）

７． ツアー全体を通して、今回の旅行についての

　　  あなたの満足度を教えてください。

８． 今後、ツアーの案内を送付してもよろしいでしょうか？

14.0%
食の安全、食育等に関わるイベント 3

項　　目 件数 割合(%)
女性（性別）限定 0.0%ヤマタノオロチ伝説等の神話 8 16.0%

項　　目 件数 割合(%)

神楽鑑賞 7鉄文化 8 16.0%
6.0% 地域の歴史・風土 16 32.0%

アウトドア、レジャー 1 2.0% 体験プログラム 1 2.0%
親子参加型イベント 1 2.0% その他 1 2.0%
パワースポット 3 6.0% 無回答 1 2.0%
縁結び 0.0% 合　　計 50 100%

項　　目 件数 割合(%)
満足した 17 77.3%
まあまあ満足した 5 22.7%
普通 0.0%
あまり満足しなかった 0.0%
満足しなかった 0.0%
無回答 0.0%

合　　計 22 100%

項　　目 件数 割合(%)
送付してよい 19 86.4%

合　　計 22 100%

送付してほしくない 2 9.1%
無回答 1 4.5%

　・夜通し神楽
　・古い街巡り
　・乗馬、野草料理、薬膳
　・出雲神楽

【その他のご意見】

8 

8 

3 

1 

1 

3 

7 

16 

1 

1 

1 

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 

ヤマタノオロチ伝説等の神話 

鉄文化 

食の安全、食育等に関わるイ… 

アウトドア、レジャー 

親子参加型イベント 

パワースポット 

縁結び 

女性（性別）限定 

神楽鑑賞 

地域の歴史・風土 

体験プログラム 

その他 

無回答 

77% 

23% 

0% 0% 
満足した 

まあまあ満足し

た 

普通 

あまり満足しな

かった 

86% 

9% 

5% 

送付してよい 

送付してほしくな

い 

無回答 



８．このツアーで一番印象に残ったこと、

　  改善して欲しいこと、その他ご意見・ご要望・ご感想

　  など自由にお書きください。
　・吉田村の歴史、鉄の文化についてゆっくりと見てみたいと思いました。
　　歩きの多い日程もいいなと思います。　とても楽しい一日でした。　有難うございました。
　　大変お世話になりました。　お世話方、お疲れさまでした。
　・田部家庭園も見られて素晴らしかったです。　時間的にも一箇所がゆったりとしていて、あれこれ
　　見られ喜びました。　お世話になり、有難うございました。
　・櫻井家庭園：良　製鉄のビデオが長い。
　・普段見れない場所等、見学させて頂き良かったです。
　・田部家の庭園、初めて見学させて頂き、特に千本杉の茶室は素晴らしいと思いました。（櫻井家も
　　素晴らしいのですが、私は何度も見ていますので…）　　朝日さんの説明は、特に良かったです。
　・大満足のツアーでした！本当に言う事無し！です。　山口から来た甲斐がありました。
　　今度は絲原家も組みこんで、秋にまた是非企画して欲しいと思っています。　本当にお世話になりました。
　　有難うございました。
　・全て大満足でした。　有難うございました。
　・参加して、とても良かったです。　何処でもとても親切に説明して頂いて、大事に地域を守って
　　いらっしゃると感じました。　有難うございました。
　・地元に住んでいますが、なかなか行く機会がなく、このツアーに参加出来て日頃見学出来ないところも
　　見学でき、とても良かったと思います。　古事記や出雲風土記に関するところをこれからも巡りたいと思い
　　ます。　そういう企画もして頂けたら嬉しいです。（一人で行くと説明などはしていただけないかもしれない
　　ですが、沢山丁寧にして頂き良かったです。）
　・来るたびに新しい発見があって楽しみです。
　・田部家のお庭が見れて良かったです。　楽しい一日を送れて有難うございました。
　・朝日さんをはじめガイドの人達もとても良かったです。　地元の良い所は地元の人に聞くのが一番だと
　　思います。
　・鉄の歴史博物館には、ちょっと退屈した。
　・観光事業部の御努力で現地の説明を聞けるベストの形にして頂きありがとう。
　・とても楽しい一日でした。　有難うございました。




